
Управляй (делами)
Автоматизируйте судебно-претензионную работу —
от претензии до исполнительного производства 



Какие задачи решает Управляй (делами)?

Управляет ролевой моделью юридического 
департамента

Использует готовые бизнес-процессы, создает 
новые и учитывает особенности процессов
в компании

Анализирует готовые дашборды
для оптимизации процессов 

Для руководителя: эффективный 
инструмент построения процессов

Управляет делами на всех стадиях —
от претензии до исполнительного производства

Держит в курсе событий по делам благодаря 
интеграции с арбитражными судами и СОЮ

Готовит документы в автоматизированном 
режиме с помощью конструктора документов 

Формирует отчетность по судебным делам
за 1 секунду по любым метрикам

Для юриста: удобный инструмент
для ежедневной работы

Единое информационное пространство



Динамическая карточка дела отражает все 
стадии претензионно-искового процесса
Карточка дела трансформируется
при переходе на новый этап —
от претензии до исполнения судебного 
решения.

В ней сохраняется вся внесенная 
информация, документы и события.

Автоматизированный процесс



Переход в Casebook напрямую
из Управляй (делами)

Анализ арбитражного дела

Проверка контрагента

Подача искового заявления 
в «Мой арбитр»

Ознакомление с материалами 
арбитражного дела

Автоматизированный процесс



Чат-бот соберет все входящие претензии

Добавьте чат-бота на страницу
вашего сайта и оперативно получайте
претензии в работу.

Чат-бот соберет необходимую 
информацию от клиента и создаст 
карточку претензии.

Автоматизированный процесс



Распределяйте задачи между юристами
в соответствии с нагрузкой. 

Назначайте ответственных вручную
или автоматически, настроив сценарий.

Автоматизированный процесс

Платформа берет на себя постановку задач



Типовые документы формируются за минуту

Составляйте типовые документы
на основе уже имеющихся шаблонов, 
заполняя поля из карточки дела.

Автоматизированный процесс



Все документы по делу в одном месте

В разделе «Документы» карточки дела 
хранятся все документы: подготовленные 
юристом, полученные от участников дела
и загруженные системой.

Автоматизированный процесс



Система отслеживает почтовые 
отправления и уведомляет юриста
Просто введите трек-номер и обновите 
карточку — вы увидите всю историю 
отправления и не пропустите важную 
информацию.
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Автоматизированный процесс



Все изменения по делам и проектам 
в ленте событий
Все процессуальные события, документы, 
заседания, встречи отражаются в единой 
ленте событий.

Юристы могут быстро выявить сложности 
в ходе дела и обсудить их с коллегами.

Автоматизированный процесс



Рабочий календарь юриста

В календаре юриста автоматически 
появляются события с задачами,
с заседаниями по судам общей 
юрисдикции и арбитражным судам.

Календарь можно синхронизировать
с вашим рабочим календарем (Google, 
Outlook, Яндекс).

Автоматизированный процесс



Мониторинг СОЮ и ФССП

Просто введите ИНН компании в разделе 
« подписки» и получайте уведомления
по судам общей юрисдикции
и исполнительным производствам
в системе.

Автоматизированный процесс



сократите временные затраты:
• на мониторинг 
• на подготовку процессуальных 

документов
• на подачу документов

сократите убытки:
• из-за пропуска процессуальных 

сроков 
• из-за ошибок в процессуальных 

документах

На 70%Единый стандарт ведения дел в системе

Календарь судебных заседаний

Мониторинг процессуальных событий
по арбитражным делам

Автоматическое заполнение карточек 
благодаря интеграциям

Конструктор процессуальных документов

Как Управляй (делами) решает проблемы судебного этапа:

Судитесь — остальное сделают роботы



Юристы работают в едином рабочем 
пространстве

Накопленная в системе судебно-
претензионная практика формирует единую 
базу знаний компании

Корпоративные стандарты реализуются
через сценарии автоматизации 

Удобная совместная работа по проектам — 
обмен комментариями в карточке дела 
доступен всем участникам команды

Деятельность юридического департамента 
можно измерить и спрогнозировать

Руководитель контролирует работу
и подключается к решению важных задач 
команды прямо в системе

Простая передача дел между 
ответственными по задачам



Гибкая настройка ролевой модели

В один клик определите роли каждого 
участника команды: кто имеет доступ
к настройке системы, кто —
к редактированию, а кто может только 
просматривать информацию.

Единое информационное пространство



Совместная работа по проекту

Нужно уточнить результат встречи
или задать вопрос по делу? 
Комментируйте интересующие события 
прямо в системе, отмечая коллег.

Единое информационное пространство



Быстрая аналитика с помощью наглядных 
дашбордов
Готовые дашборды позволяют 
анализировать эффективность работы 
юристов в динамике и отслеживать 
нагрузку юридического департамента.

Анализ и управление ключевыми метриками



Отчеты любой сложности и конфигурации 
в один клик
Каждую метрику юридического процесса 
можно использовать для анализа его 
эффективности.

Формируйте простые и наглядные отчеты 
одним нажатием кнопки, выгружайте
их в нужном формате и настраивайте 
автоматические сценарии отправки
на почту по расписанию.

Анализ и управление ключевыми метриками



Карточки дел под ваши требования
Адаптируйте систему под ваши бизнес-процессы без привлечения IT-специалистов.

Готовое решение на базе no-code платформы



Собственные сценарии автоматизации
Готовое решение на базе no-code платформы



Услуга миграции данных
Перенесем все накопленные данные
из корпоративных ресурсов в кратчайшие сроки.

Технические характеристики платформы
Управляй (делами)

Возможности размещения
Платформу можно разместить на оборудовании
и в облаке. Устанавливаем систему на Astra Linux.

Соответствие стандартам
Вся инфраструктура спроектирована с учетом 
соответствия международным и отраслевым 
стандартам: ISO 27001, HIPAA, FedRAMP, SOC 1 и SOC 
2. Также инфраструктура соответствует стандартам 
конкретной страны, в том числе Australia IRAP, UK 
G-Cloud, и Сингапурские MTCS.

Безопасный стек технологий
Наши продукты сертифицированы ФСТЭК и входят
в реестр отечественного ПО. В разработке 
используются только решения с открытым исходным 
кодом. Данные передаются по зашифрованным 
каналам с использованием протоколов потокового 
шифрования HTTPS. Двухфакторная авторизация 
(2FA) и вход только с разрешенных IP-адресов.


